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Qui sommes-nous ?

Le Centre d’Information et de Prévention (CIP) est un service de la Ligue Luxembourgeoise 
d’Hygiène Mentale. Il a pour mission d’informer, de communiquer, de former, de soutenir 
les familles, de favoriser la collaboration entre les structures d’aide et de développer des 
actions de prévention. Son objectif est de lutter contre la stigmatisation en sensibilisant 
toute la communauté à une meilleure compréhension des troubles mentaux, de leur 
traitement et de l’organisation des soins. Ses actions s’adressent aussi bien aux personnes 
concernées (patient·e·s, entourage, familles) qu’aux professionnel·le·s de santé mentale, 
aux élu·e·s, aux journalistes, etc.

Les missions du CIP

Cette brochure présente les missions de formation, d’information et de communication 
proposées par le Centre d’Information et de Prévention. Toutes nos formations peuvent 
être organisées en interne dans vos locaux ou en externe dans nos locaux. 
Pour vous inscrire à l’une de nos formations, rendez-vous sur notre site 
www.prevention-psy.lu. 

Communication 
dans les medias 
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Le réperage et l’intervention en cas de crise suicidaire

La formation sur le repérage et l’intervention en cas de crise 
suicidaire a pour objectif de rendre attentif aux signaux d’alerte 
suicidaire, de reconnaître une personne en crise suicidaire et de 
savoir comment réagir. 

Développée au Québec, cette formation jouit aujourd’hui d’une 
reconnaissance internationale. La formation s’inscrit dans les 
actions prévues par le Plan National de Prévention du Suicide 
pour le Luxembourg (2015-2019).

Toute personne souhaitant apprendre à repérer et intervenir en 
cas de crise suicidaire.

Cette formation est déconseillée aux personnes qui, pour diverses 
raisons, sont trop émotionnellement touchées par la thématique 
des comportements suicidaires et du suicide.

• Travail sur les représentations autour du suicide 
• Epidémiologie du suicide 
• Comprendre la crise et la crise suicidaire 
• Triple évaluation du potentiel suicidaire 
• Cas cliniques et mises en situation 

15 heures

300 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Mise en garde

Programme

Durée

Prix

Lieu
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La dépression - Qu’est-ce que c’est ? Comment la 
reconnaître et que faire ?

Même pour les professionnel·le·s expérimenté·e·s, les relations 
avec les personnes atteintes de dépression peuvent représenter 
un grand défi. L’objectif de cette formation est d’acquérir une 
nouvelle perspective et des outils pour aborder ces personnes 
différemment.

Cette formation met en évidence le tableau clinique de la 
dépression sous différents angles. Elle fournit des informations 
sur les causes de la dépression et présente des interventions 
efficaces pour le travail thérapeutique. 

Sur le plan méthodologique, les parties théoriques sont 
complétées par des exercices pratiques et des études de cas. 
Les connaissances et les méthodes présentées s’appuient sur les 
résultats de recherches scientifiques.

Toute personne du secteur social, éducatif et médico-psychosocial 
souhaitant approfondir ses connaissances sur la dépression, et 
réfléchir à la déontologie de travail à adopter avec des personnes 
concernées par cette maladie.

• Reconnaître les symptômes d’une dépression
• Connaître la fréquence, les causes et les conséquences
• Être un soutien essentiel dans la prise en charge
• Être en relation avec les personnes concernées
• Prévenir la dépression

7,5 heures

180 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu
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L’anxiété -  À partir de quand devient-elle pathologique 
et qu’est-ce qui aide ?

L’anxiété est une émotion très répandue dans la population. 
Lorsque celle-ci est exacerbée de manière pathologique et entrave 
la vie quotidienne, les spécialistes parlent de troubles anxieux.

Cette formation explique l’origine de l’anxiété pathologique, 
décrit ses symptômes et présente les prises en charge possibles 
de l’anxiété et des troubles anxieux.

Il s’agit d’une formation pratique, axée sur l’application de 
techniques concrètes. Les parties théoriques sont complétées par 
des exemples et des exercices pratiques. Les connaissances et les 
méthodes présentées s’appuient sur les résultats de recherches 
scientifiques.

Toute personne du secteur social, éducatif et médico-psychosocial 
souhaitant approfondir ses connaissances sur les troubles 
anxieux, et réfléchir à la déontologie de travail à adopter avec des 
personnes touchées par un trouble anxieux. 

• Symptômes et fréquences
• Conditions d’apparition et facteurs de maintien
• Approches d’intervention et relations avec les personnes 

concernées
• Prévention et prendre soin de soi

7,5 heures

180 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu 
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Le trouble de stress post-traumatique - Comprendre, 
prévenir et agir 

Qu’est-ce qu’un traumatisme psychologique et quand parle-t-on 
d’un trouble de stress post-traumatique (TSPT) ? 
Quelles sont les conséquences possibles et quels sont les principes 
d’intervention ? 

Afin de mieux répondre à ces questions et aux besoins 
spécifiques du terrain, les participant·e·s sont invité·e·s à 
apporter des exemples de cas issus de leur pratique et expérience 
professionnelles/cliniques. La formation se veut interactive et 
alterne entre apports théoriques, exercices pratiques et vignettes 
cliniques.  

Toute personne du secteur social, éducatif et médico-psychosocial 
souhaitant approfondir ses connaissances sur le trouble de stress 
post-traumatique et réfléchir aux comportements à adopter face 
à des personnes atteintes de ce trouble. 

• Etiologie et symptômes du TSPT
• Approches d’intervention et relations avec les personnes 

concernées
• Exercices pratiques avec réflexions déontologiques

7,5 heures

180 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu 
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La schizophrénie et autres troubles psychotiques - Ce 
n’est pas ce que tu crois

Qu’est-ce que la schizophrénie ? Quels sont les symptômes et 
combien de personnes sont concernées ? La schizophrénie et 
les autres troubles psychotiques sont des maladies peu ou mal 
connues pour lesquelles il existe encore beaucoup de fausses 
croyances et de nombreuses légendes qui nuisent aux personnes 
concernées. 

Cette formation vise à enrichir les connaissances sur les 
troubles psychotiques, afin de mieux comprendre ces troubles, 
leur étiologie, leurs manifestations cliniques et les approches 
thérapeutiques appropriées.

De plus, cette formation permet de mieux comprendre les 
expériences des personnes touchées par ces troubles et 
d’améliorer les pratiques professionnelles pour une prise en 
charge plus efficace et bienveillante.
 
Toute personne du secteur social, éducatif et médico-psychosocial 
souhaitant promouvoir la santé mentale, réduire la stigmatisation, 
améliorer la prise en charge clinique et permettre aux personnes 
concernées de vivre une vie riche et satisfaisante.

• Signes, symptômes et prévalence d’un trouble psychotique
• Différentes approches thérapeutiques et traitements 

médicaux 
• Cas pratiques sur les troubles psychotiques : communication 

et gestion de crise

7,5 heures

180 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention 
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu
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Soutenir les personnes atteintes de troubles 
psychiques en menant des entretiens avec assurance et 
bienveillance

La communication est fondamental dans la relation avec 
un·e patient·e/client·e/usager·ère. Les échanges quotidiens 
et les discussions plus approfondies remplissent une fonction 
importante dans le processus de rétablissement. 

Cette formation met en évidence les particularités de la 
communication entre un·e patient·e/client·e/usager·ère et son 
intervenant·e pour faciliter la compréhension mutuelle et mieux 
gérer les défis liés à tout type de trouble psychique.

Cette formation mêle à la fois des exercices de communication en 
lien avec des situations de travail, des jeux de rôles et des mises 
en situation, ainsi qu’un travail d’autoréflexion sur ses propres 
pratiques et sa posture. Le tout permet un processus d’échange et 
d’apprentissage complet.

Toute personne du secteur social, éducatif et médico-psychosocial 
qui souhaite réfléchir à la façon de mener des entretiens avec des 
personnes atteintes de troubles psychiques.

• Théories et modèles de communication
• Techniques d’entretien et posture de l’intervenant·e
• Mise en application des modèles de communication par des 

mises en situation

7,5 heures

180 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu 
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Stress et burnout - Traverser la tempête en bonne santé 

Cette formation vous donnera un aperçu théorique des concepts 
de stress, de burnout et de traumatisme secondaire. L’accent est 
mis sur l’étude pratique de trois méthodes reconnues de gestion 
du stress :
 › Gestion instrumentale du stress (clarification du problème
 › Gestion mentale du stress (changement de perspective)
 › Gestion régénérative du stress (soulagement émotionnel et  

 distraction)
Du temps sera mis à disposition pour répondre aux demandes de 
discussion de cas personnels.

Toute personne du secteur social, éducatif et médico-psychosocial 
qui souhaite renforcer sa résilience et prendre soin d’elle-même 
afin de mieux aider les autres.

• Théorie et cas pratiques sur le stress, le burnout et les 
traumatismes secondaires

• Prévention : prendre soin de soi
• Exercices pratiques à appliquer au quotidien dans sa vie 

personnelle et professionnelle 

15 heures

300 € (pauses café et supports pédagogiques inclus)

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu 



Premiers secours en santé mentale Standard

Les cours de premiers secours en santé mentale (PSSM) forment 
chaque année au Luxembourg plusieurs milliers de secouristes en 
santé mentale. Adaptés du programme australien « Mental Health 
First Aid » aujourd’hui dispensé dans 25 pays, ils apprennent à tout 
un chacun comment venir en aide à une personne chez qui un trouble 
psychique se développe ou s’aggrave, ou qui est en état de crise.  
 
Toute personne majeure.

Les participant·e·s acquièrent des connaissances de base sur les 
troubles mentaux et s’entraînent à dispenser les premiers secours 
en santé mentale. Chacun des quatre modules alterne entre des 
apports théoriques (ex. fréquence des troubles mentaux), des 
discussions (ex. représentations des troubles mentaux dans la 
société), la diffusion de vidéos (ex. témoignages) et des mises en 
pratique (application du plan d’action R.O.G.E.R.).

Les troubles mentaux abordés sont la dépression, les troubles 
anxieux, les troubles liés à l’utilisation de substances et la 
psychose. Les situations de crise traitées sont les idées ou 
comportements suicidaires, les attaques de panique, les 
événements traumatiques, les effets graves de la consommation 
d’alcool et d’autres substances, les conduites agressives et les 
états psychotiques aigus. 

12 heures (4 modules de 3 heures )

27 € (pauses café et manuel pédagogique inclus)  

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu 
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Premiers secours en santé mentale Youth

Les cours de premiers secours en santé mentale Youth (PSSM 
Youth) sont une adaptation des cours PSSM Standard. Leur 
objectif est d’apprendre à des adultes à venir en aide à des 
adolescent·e·s ou jeunes adultes chez qui un trouble psychique se 
développe ou s’aggrave, ou qui sont en état de crise.
 
Tout adulte qui, pour des raisons professionnelles ou personnelles, 
souhaite apprendre à venir en aide à des jeunes.
 
Les participant·e·s acquièrent des connaissances de base sur les 
troubles mentaux à l’adolescence et s’entraînent à dispenser les 
premiers secours en santé mentale auprès d’adolescent·e·s et 
de jeunes adultes. Chacun des quatre modules alterne entre des 
apports théoriques (ex. fréquence des troubles mentaux chez 
les jeunes), des discussions (ex. représentations des troubles 
mentaux dans la société), la diffusion de vidéos (ex. témoignages) 
et des mises en pratique (application du plan d’action R.O.G.E.R. 
auprès des jeunes).

Les troubles mentaux abordés sont la dépression, les troubles 
anxieux, les troubles de l’alimentation, les  troubles  liés  à  
l’utilisation de substances et la psychose. Les situations de 
crise traitées sont les idées ou comportements suicidaires, 
les automutilations, les attaques de panique, les événements 
traumatiques, les effets graves de la consommation d’alcool 
et d’autres substances, les conduites agressives et les états 
psychotiques aigus.

14 heures (4 modules de 3,5 heures )

31 € (pauses café et manuel pédagogique inclus) 

Centre d’Information et de Prévention
75, rue de Mamer, L-8081 Bertrange

Dates & inscriptions : www.prevention-psy.lu

Public cible

Programme

Durée

Prix

Lieu 
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Premiers secours en santé mentale Teen

Les cours de premiers secours en santé mentale Teen (PSSM 
Teen) sont une adaptation des cours PSSM Standard. Ces 
cours apprennent aux adolescent·e·s à venir en aide à d’autres 
adolescent·e·s en situation de détresse psychique en favorisant 
l’implication d’un·e adulte fiable.

Jeunes de 16 à 18 ans.

 PSSM Teen est déployé dans les établissements scolaires :
• dans lesquels au moins 20 % du personnel a été 

préalablement formé en PSSM Youth,
• qui prévoient de délivrer les cours PSSM Teen chaque année 

à l’ensemble des classes d’un même niveau. 

Pendant les cours PSSM Teen, les élèves apprennent à :
• détecter les principaux signaux d’alerte des problèmes de 

santé mentale,
• venir en aide à un·e adolescent·e en souffrance psychique ou 

en état de crise,
• rechercher de l’aide auprès d’un·e adulte de confiance.

Les élèves acquièrent des connaissances de base sur les problèmes 
de santé mentale à l’adolescence et s’entraînent à appliquer le 
plan d’action de premiers secours en santé mentale A.I.F.I.P. 
auprès d’autres adolescent·e·s. Chacun des trois modules alterne 
entre des apports théoriques (ex. fréquence des troubles mentaux 
chez les jeunes), des discussions (ex. impact des troubles mentaux 
sur la vie quotidienne), la diffusion de vidéos (ex. témoignages) et 
des mises en pratique (application du plan d’action A.I.F.I.P.).

300 minutes (3 Modules de 100 minutes / 2 leçons)

Les lycées intéressés par la mise en place de PSSM Teen 
peuvent s’adresser à info@prevention.lu.

Public cible

Programme

Durée



Nos conférences, soirées thématiques et ateliers de sensibilisation

Nos conférences peuvent être organisées sous forme de :
• Soirées thématiques pour le grand public,
• « Eat and learn » en contexte professionnel,
• Ateliers pour les écoles, les groupes de jeunes et les entreprises.

Thématiques disponibles :

• Les troubles psychiques : comprendre pour mieux prévenir !
• La dépression : comprendre pour mieux prévenir !
• Les troubles anxieux : comprendre pour mieux prévenir !
• Le trouble de stress post-traumatique : comprendre pour mieux prévenir !
• Les addictions à l’alcool ou aux médicaments : comprendre pour mieux prévenir !
• Les troubles psychotiques : comprendre pour mieux vivre !
• Le suicide en milieu professionnel ou scolaire : comprendre pour mieux prévenir !
• Le stress : comprendre pour mieux prévenir !
• La postvention suicidaire dans le contexte scolaire
• Le réseau de soutien psychologique au Luxembourg

Sur demande, d’autres thématiques de santé mentale peuvent être élaborées et 
proposées.
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Notre exposition itinérante sur la santé mentale

L’exposition compte 22 panneaux (roll-ups, 85cm x 200cm), faciles à monter et rédigés en 
deux langues (français/allemand).
Les panneaux comprennent des explications sur la manière de préserver sa santé mentale, 
ainsi que des informations claires et simples sur les troubles anxieux, la dépendance, la 
dépression, les troubles obsessionnels compulsifs et la schizophrénie. Vous y trouverez 
également des témoignages de personnes concernées afin d’illustrer les explications 
théoriques.
L’exposition est mise à disposition gratuitement, soit dans son intégralité, soit en partie et 
par thématique, sous réserve de disponibilité.

Réservation par mail : info@prevention.lu

Nos brochures de sensibilisation

Nos brochures de sensibilisation peuvent être commandées gratuitement (en plusieurs 
langues) sur simple demande auprès de notre secretariat. Vous pouvez également les 
télécharger sur www.prevention-psy.lu.

• La prévention du suicide est l’affaire de nous tous
• La prévention du stress en milieu professionnel
• La dépression : parlons-en
• L’anxiété : parlons-en
• Après un suicide, informations et soutien pour les proches
• La schizophrénie - Ce n’est pas ce que tu crois
• Informations relatives au traumatisme et à ses conséquences potentielles
• Oui à la vie mais plus comme ça, prévention du suicide chez les personnes âgées
• Et si j’en parlais à un psy ?
• Les premiers secours en santé mentale


